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REGULAMIN HOTELOWY
Blue hotel

Dyrekcja i obstuga Hotelu, bedzie Painstwu bardzo wdzieczna za
wspotprace w przestrzeganiu niniejszego Regulaminu, ktéry ma
stuzy¢ zapewnieniu spokoju i bezpieczenstwa pobytu wszystkich
naszych Gosci.

1. Pokoj w Hotelu wynajmowany jest na doby. Doba hotelowa trwa od godziny
14.00 do godziny 10.00 dnia nastepnego. Jesli Gos¢ nie okreslit czasu pobytu
przyjmuje sie, ze pokdj zostat wynajety na jedng dobe.

2. Zyczenie przediuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia, Go$¢
hotelowy powinien zgtosi¢ w Recepcji do godziny 09.00 dnia, w ktérym
uptywa termin najmu pokoju. Hotel uwzglednia zyczenia przedtuzenia pobytu
w miare posiadanych mozliwosci. Ustuga ta jest dodatkowo ptatna.

3. Hotel $wiadczy ustugi zgodnie ze swojg kategorig i standardem. W przypadku
zastrzezen dotyczgcych jakosci ustug prosimy o jak najszybsze zgtaszanie
ich do Recepciji, co umozliwi nam niezwioczng reakcje.

4. Hotel ma obowigzek zapewnic:

e warunki petnego i nieskrepowanego wypoczynku Goscia

e bezpieczenstwo pobytu, w tym zachowanie tajemnicy informacji o
Gosciu

e profesjonalng i uprzejma obstuge

e sprzagtanie pokoju i wykonywanie niezbednej naprawy urzadzen
podczas nieobecnosci Goscia w pokoju a w przypadku jego
obecnosci tylko wowczas, gdy wyrazi zgode i zyczenie

e W miare posiadanych mozliwosci inny pokdj lub w inny sposob
ztagodzi¢ niedogodnosci, gdy wystepujgce w pokoju usterki nie bedg
mogty by¢ usuniete

5. Na zyczenie Goscia Hotel swiadczy nieodptatnie nastepujgce ustugi:

e udzielania informaciji zwigzanych z pobytem i podrézg
e budzenie o0 wyznaczonej godzinie
e przechowywanie bagazu Gosci zameldowanych w Hotelu

6. Gos¢ powinien zawiadomi¢ Recepcje hotelowg o wystgpieniu szkody w

wynajmowanych pokoju niezwtocznie po jej stwierdzeniu.



7. Odpowiedzialno$¢ Hotelu z tytutu utraty lub uszkodzenia pieniedzy, papierow
wartosciowych, kosztownosci albo przedmiotow majgcych wartos¢ naukowg
lub artystyczng itp. Hotel nie ponosi.

8. Hotel nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenie lub utrate samochodu lub
innego pojazdu nalezgcego do Goscia pozostawionego na bezptatnym
parkingu, bezposrednio przylegajgcego do Hotelu.

9. Ze wzgledu na przepisy pozarowe, pojazdy zaparkowane w miejscach
niedozwolonych bedg usuwane na koszt uzytkownika.

10.Ze wzgledu na przepisy pozarowe, pojazdy zaparkowane w miejscach
niedozwolonych bedg usuwane na koszt uzytkownika.

11.Gos¢ hotelowy za szkody wyrzgdzone przez osoby odwiedzajgcego go,
ponosi odpowiedzialnos¢ solidarng razem ze sprawcg.

12.Kazdorazowo opuszczajgc pokoj Gosc powinien sprawdzi¢ zamkniecie drzwi.
Po wymeldowaniu Gos¢ powinien oddac karte do Recepciji. Hotel zastrzega
sobie prawo naliczenia jednorazowej optaty w wysokosci 50 PLN za
zgubienie lub zniszczenie karty.

13.Gos¢ hotelowy nie moze przekazywac pokoju osobom trzecim, nawet jesli nie
uptynat okres, za ktory uidcit nalezng za pobyt optate

14.Osoby nie zameldowane w Hotelu mogg przebywac w pokoju hotelowym od
godziny 09.00 do godziny 21.00.

15.Na terenie Hotelu obowigzuje zachowanie ciszy od godziny 22.00 do godziny
7.00

16.Na terenie Hotelu obowigzuje catkowity zakaz palenia. Informujemy, ze z
dniem 15 listopada 2010 roku, zgodnie z ustawg z dnia 8 kwietnia 2010 roku
0 zmianie ustawy o ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i
wyroboéw tytoniowych oraz ustawy o Panstwowej Inspekcji Sanitarnej (Dz.U.
Nr 81, poz. 529) - na terenie catego Hotelu obowigzuje zakaz palenia.
Zgodnie z art. 13.2 wyzej wymienionej ustawy ztamanie zakazu podlega
karze grzywny w wysokosci od 500 PLN.

17.Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie w
pokojach grzatek, zelazek elektrycznych i innych podobnych urzgdzen nie
stanowigcych wyposazenia pokoju hotelowego.

18. Hotel moze odméwic przyjecia Goscia, ktéry podczas poprzedniego pobytu
razgco naruszyt regulamin hotelowy wyrzadzajgc szkode w mieniu hotelowym
lub Goéci albo szkode na osobie Gosci, pracownikéw Hotelu albo innych oséb
przebywajgcych w Hotelu albo tez w inny sposob zakitécit spokojny pobyt
Gosci lub funkcjonowania Hotelu.

19. Hotel moze skroci¢ pobyt Goscia naruszajgcego Regulamin hotelowy oraz
tamigcego przepisy prawa.

20.Przedmioty osobistego uzytku pozostawione przez wyjezdzajgcego Goscia w
pokoju hotelowym bedg przechowywane przez okres 1 miesigc. Na prosbe
Goscia mogg zostac¢ odestane na wskazany adres po dokonaniu optaty za
wysytke

21.Korzystajgc z dodatkowych ustug Hotelu prosimy o sprawdzenie godzin, do
ktérych dana ustuga powinna by¢ zgtoszona.

22.Hotel jest objety monitoringiem wizyjnym 24 h. Przebywajgc na terenie
obiektu Goscie wyrazajg zgode na objecie swojego wizerunku niniejszym



monitoringiem. Hotel nie ma prawa do udostepniania wizerunku Gosci za
wyjatkiem wyraznego polecenia Organoéw do tego upowaznionych.

23.Podstawg zameldowania Goscia do pokoju jest okazanie dokumentu
tozsamosci: dowdd osobisty, paszport oraz podanie niezbednych danych do
meldunku: imie i nazwisko, numer PESEL, adres a-mail oraz numer telefonu.
Podanie innych danych jest dobrowolne.

24.W zwigzku ze zmieniajgcymi sie przepisami dotyczgcymi Pandemii COVID-19
Hotel zastrzega sobie prawo do zmiany kazdego punktu regulaminu tak, aby

dziatalnos¢ i zasady obiektu byty dostosowane do obowigzujgcych przepiséow
zwigzanych z COVID-19.

W przypadku dokonania zmiany Regulaminu, zmiana ta nie
dotyczy Goscia, ktéry wczesniej dokonat rezerwaciji.

Regulamin blue hotel dostepny jest rowniez na stronie
internetoweyj:

www.autoportcalisia.pl

Zyczymy udanego pobytu.


http://www.autoportcalisia.pl/

